
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1- Aşağıdakilerden hangisi iletişim kurarken

dikkat edilmesi gereken kurallardan birisidir?

A) Sürekli karşımızdaki kişiyi eleştirmek.

B) Karşımızdaki kişinin sözünü kesmek.

C) Karşımızdaki kişiye söz hakkı vermemek.

D) Konuşurken beden dilini kullanmak.

2- İletişim kurarken yapılan hatalardan birisi de

sürekli karşımızdaki kişiye emir vermektir.

Buna göre aşağıda verilen cümlelerin 

hangisinde böyle bir iletişim hatası yapılmıştır? 

A) Derse geç gelmen beni üzdü.

B) Artık eve gitsem iyi olacak.

C) Derslerine çalışırsan sınıfı geçersin.

D) Artık tablet ile oynamayacaksın.

3- Sözsüz iletişim de insanlar arası ilişkilerde son

derece önemlidir. İyi bir iletişim kurmak istiyorsak

sözsüz iletişimi etkili bir şekilde kullanmalıyız.

Aşağıda verilenlerden hangisi sözsüz iletişime 

örnek değildir? 

A) Yazılı mesajlar

B) Mimikler

C) El kol hareketleri

D) Duruş biçimi

4- Aşağıdakilerden hangisi iyi bir dinleyicinin

özelliğidir?

A) Sürekli gözlerini konuşmacıdan kaçırmak.

B) Konuşmayı telefon ile oynayarak dinlemek.

C) Sürekli konuşmacının sözünü kesmek.

D) Geri bildirim vermek.

5- Aşağıda verilenlerden hangisi iletişim ile ilgili

bir atasözüdür?

A) Sakla samanı gelir zamanı.

B) İşleyen demir paslanmaz.

C) Söz gümüşse, sükut altındır.

D) El öpmekle ağız aşınmaz.

6- Sözlü ve yazılı iletişimin en önemli unsuru dildir.

Hangi iletişim yolunu seçersek seçelim Türkçemizi

doğru ve düzgün bir şekilde kullanmalıyız.

Konuşurken doğru ve açık bir dil kullanmalıyız. Aynı

zamanda konuşurken neyi, nerede, ne zaman, nasıl

konuşmamız gerektiğini de bilmemiz

gerekmektedir.

Aşağıda verilen cümlelerin hangisinde iletişimi 

olumsuz etkileyecek  bir Türkçe kullanılmıştır? 

A) Bu akşam teyzemlere gideceğiz.

B) Ben gittim Gebze’den trenle Ankara dün.

C) Cemil ile okuldan sonra halı sahaya gidip maç

yapacağız.

D) Eve gidip odamı toplamalıyım.

7- ‘’Aynı dili konuşanlar değil, aynı duyguyu

paylaşanlar anlaşır.’’ Mevlana

Mevlana’nın  yukarıda verilen sözü aşağıda 

verilenlerden hangisinin önemini 

vurgulamaktadır? 

A) Empati

B) Sansür

C) Eleştiri

D) Tekzip
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