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7.Sinif

Birey ve Toplum-1

Konu :

ILETiSIM: insanlarin; bilgi, duygu ve disiincelerini
cesitli yollarla bagkalarina iletmelerine “iletisim” denir.

iletisim s6zlii ve yazili iletisim olarak ikiye ayrilir.

S6zlh iletisim : Her turll diyalog yoluyla yapilan iletisim
tarudar.

Yazili iletisim : s6zlt olmayan iletisim turlerini

kapsamaktadir
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ILETiISIM SURECI

iletisim siireci genel olarak yukaridaki tablo
seklinde ilerlemektedir.
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Kaynak (Verici) : iletisimin baglaticisidir s6zllU beden
dili jest ve mimiklerini aliciya iletir.

Alici : Mesaji alan mesaj dogrultusunda harekete
gecip kaynaga geri bildirim verendir.

Mesaj : Gondericinin iletmek istedigi bilgidir. Mesajin
acik,net, anlasilir ve tam zamaninda génderilmesi
gereklidir.

Geribildirim (Déniit) : iletisimin devamliligi igin
gereklidir alici kaynaga mesa;ji aldigini belli ettigi
durumdur . geri bildirim s6zlU, beden diliyle veya jest
ve mimikle de olabilir.

Etkili bir iletisimde dikkat edilmesi gerekenler

1-Bireyin Kendini Tanimasi: Kendisini taniyan ve
sahip oldugu 6zelliklerin farkinda olan bir Kigi
cevresindeki insanlari daha kolay algilar ve tanir,
onlarla kolay ve uyumlu bir iletisim saglar.

2- Etkili Anlatim : iletisim siirecinde ;
- Acik net ve anlasilabilir bir dille konusulmali

- Ses tonu ortama ve anlatilan konunun duygu
durumuna gore ayarlanmali . Tek dize bir anlatim
insanlarin ilgisini cekmez

- Dinleyiciyle uygun g6z temasi saglanmali

- Anlatim yapilirken kullanilan kelimeler dinleyicilerin
dizeyine uygun olarak segilmeli.

- Jest ve mimikler anlatilan konuya uygun olarak
secilmelidir

- Konusma suresi makul olmalidir.

3-Empati Kurma: Olaylari kargsimizdaki insanin
penceresinden, yani onun penceresinden gérmeye
calismak demektir. Bir bagka deyisle kendimizi onun
yerine koymak demektir iletisimde en énemli
faktorlerden birisi de etkili dinlemektir.

4-Etkili Dinleme : Etkili dinleme yapabilmek igin ;
-Konusmaciyla g6z temasi kurulmal

-Konusmacinin mesajlari ile ilgili gerekli geri
bildirimler verilmeli 6rnek olarak , Anladim , Evet ,
Oyle mi ? veya jest mimik ve beden diliyle
konusmaciya donut saglanmali.

- Asla konusmacinin sézlerini kesmemeliyiz,
sorularimizi ve elegtirilerimizi sona saklamaliyiz

- Dikkati dagitacak davranislarda bulunulmamali
veya bagka seylere mesgul olmamaliyiz

Olumlu iletisim Davraniglan
-Empati Kurma -Etkili Dinleme - Gllimsemek
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